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Har du
kompetens-
utvecklat dig
under det
senaste

aret?

Var tredje medlem i Akavia har inte gjort det.
Manga for att de inte har haft tid pa grund
av hog arbetsbelastning. Det visar
en ny undersokning.

/ TEXT Mikael Bergling
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/ ANDEL SOM VILL
KOMPETENSUTVECKLA SIG
DET KOMMANDE ARET
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lobalisering,
digitalisering och
annan teknikutveck-
ling driver pa struk-
turomvandlingen.
Vissa delar av ekono-
min vixer, medan andra
krymper. Jobb, branscher
och foretag fordndras i
grunden eller kanske till
och med forsvinner, sam-
tidigt som nya tillkommer.
Allt detta stéller hoga krav
pa bade foretag och individer
att utvecklas och vara innova-
tiva. Det dr ocksa en forklaring
till att forbattrade mojligheter till
kompetensutveckling var en viktig
del av las-férhandlingarna mellan
arbetsmarknadens parter.
- Niér vi fragar vara medlemmar
vilka fragor de anser att Akavia ska driva
ligger kompetens-
utveckling i topp,
tillsammans med

arbetsmiljéfragorna,

som dr Akavias
samhillspolitiske

I somras ge-
nomférde Akavia

* Sex av tio anser att de sjélva har det
huvudsakliga ansvaret fér sin kompetens-
utveckling.

Under hosten fragade Akavia Aspekt
fackligt aktiva i Akavia om deras arbets-
givare under de senaste tva dren genomfort
organiserad eller initierad aterkommande
kompetensutveckling. Av de drygt 100 som
deltog i var enkét uppgav 68 procent att
sa har skett, vilket &r i linje med svaren
i Akavias medlemsundersokning.

Ungefar tre av fyra svarade att omfattningen
pa kompetensutvecklingen - dir sadan har
skett — var bra och en ungefir lika stor an-
del att den varit inriktad pa arbetsgivarens
verksamhet.

- Att en stor andel av vara medlemmar
anser att de sjilva har ett stort eget ansvar
for sin kompetensutveckling ir inget kon-
stigt. Detta dr akademiker. De ér till naturen
vetgiriga, dessutom fostrade till att vara

lirande ménniskor
som hela tiden
utvecklas, séger
Patrik Nilsson som

siger Patrik Nilsson - KOompetensutveckling — menaratt for myck-
ar mycket mer och
chef. N é g otsom s ka pé g é utveckling handlar

et av diskussionen
om kompetens-

om kurser och

hela tiden pa en liknande.

en undersokning - Kompetens-

bland drygt 3000 arbetsplats utveckling dr mycket

medlemmar om mer och nagot som
= deras syn pa kom- ska paga hela tiden

petensutveckling. Undersékningen visar
bland annat:

* 63 procent svarade att de hade kompe-
tensutvecklat sig under det senaste aret.

* Av dem som inte haft nagon kompe-
tensutveckling uppgav 21 procent att det
berodde pa tidsbrist. Bland chefer var
andelen nagot hogre.

« Ungefir fyra av tio uppger att de vill
kompetensutveckla sig for att utvecklas
i sin nuvarande arbetsroll och tva av tio

&

Patrik Nilsson

Tina Ekstrém for att framtidssikra sin kompetens.

0/

pa en arbetsplats. Den mesta kompetens-
utvecklingen far man genom att utmanas
i sitt tinkande, ta uppgifter som gor att man
utvecklas och blir lite bittre. Det handlar
om ett livslangt lirande, vilket dessutom dr
viktigt for att vi ska vara en kunskapsnation
i framtiden. Men ocksa for oss som individer
om vi ska vara attraktiva pa arbetsmarkna-
den &ven efter att vi har passerat vissa aldrar.
- Det innebdr inte att det inte dr viktigt
med kurser och liknande. Det 4r mycket
viktigt. Det kan dessutom vara stimulerande,
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pa manga andra sétt dn rent kunskaps-
missigt - till exempel nér det giller nit-
verkande och personligt utveckling — att ga
en kurs.

Manga har svart att fa tid att gora det.

- Det behovs en diskussion om hur man
frigor tid for kompetensutveckling i form
av kurser och liknande. Som var undersok-
ning visar ir det ofta inte brist pa pengar
som forsvarar, utan brist pa tid. Men det &r
viktigt att ge tid till detta. Som arbetsgivare
sinder man da dessutom ut signalen att
larande medarbetare dr nagot virdefullt.

Enligt Patrik Nilsson bor universitet och
hogskolor bli bittre pa att erbjuda bland
annat kortare distansutbildningar inom
olika fordjupningsomraden.

- Ett problem &r att hogskolornas finans-
ieringssystem inte stimulerar till detta.
De som har [imnat universiteten ir ingen
attraktiv grupp for hogskolorna, vilket &r
nagot som det bor dndras pa.

Hur mycket tid som anvénds till kompetens-
utveckling kan variera beroende pa bransch
visar statistik fran féretaget Nyckeltals-
institutet, som genomfor kartliggningar
och systematiska métningar av personal-
ekonomiska nyckeltal.

- Var databas bestar av 665 000 med-
arbetares arbetsvillkor och nir det géller
kompetensutveckling handlar underlaget
om bade externa och interna utbildningar
samt andra aktiviteter i syfte att utveckla
kompetensen, till exempel mentorprogram,
berittar vd:n Tina Ekstrom.

Ar 2019 var medianen bland de anslutna
arbetsgivarna 3,5 dagars kompetensutveck-
ling per medarbetare och ar.

For statliga myndigheter var den 5,72
dagar, inom finanssektorn 3,45, fastighets-
sektorn 4,18 och privata tjdnsteforetag 3,08.

Patrik Karlsson, arbetsmarknadsexpert
vid Svenskt Néringsliv berittar att orga-
nisationen 2019 genomférde en genom-
lysning av medlemsforetagens arbete med
kompetensutveckling.

- Det gors stora insatser. Men jag tror
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att det skulle géras dnnu stérre om det
inférdes kompetensavdrag eller liknande
som reducerade bolagens kostnader for
personalens kompetensutveckling.

Manga séager att de har svart att fa
tid till att delta i exempelvis externa
utbildningar.

- Det &r ldtt att prioritera bort detta
nir det dr ont om tid, men det handlar
ocksa om vilka signaler man sénder ut fran
ledning och dgare om hur viktigt detta r. -

/VEM HAR DET HUVUD-
SAKLIGA ANSVARET
FOR DIN KOMPETENS-
UTVECKLING?

KALLA: AKAVIAS MEDLEMSUNDERSOKNING 2020
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Inom flera omraden dr kompetens-
utvecklingen tydligt reglerad.
- Sa ir det till exempel for vara férsik-

ringsformedlare, bade externa och interna.

De ska genomga viss utbildning varje ar.
For andra sker kompetensutvecklingen
nistan uteslutande i den roll man har,
séger Johannes Petersson som ir ord-
forande fér Saco-féreningen pa for-
sikringsbolaget Skandia.

- Det finns ocksa de som byter avdel-
ning under en period som en del i sin
kompetensutveckling eller som roterar
mellan olika arbetsuppgifter, férutom att ga
kurser och delta i seminarier eller liknande.
Varianterna dr manga.

Fungerar det?

- Enligt min uppfattning finns det inom
foretaget en positiv syn pa kompetens-
utveckling och vidareutbildning. Det dr dock
inte samma sak som att alla far del av allt.

- Samtidigt har vi som enskilda individer
ett eget ansvar for var egen kompetens-
utveckling. Det giller att ta egna initiativ.

Enligt Johannes Petersson bor arbetsgivare
ha en tydlig kompetens- och bemannings-
planering.

- Med bra framtidsspaning vet man
féorhoppningsvis hur behoven kan tiinkas se
ut om exempelvis tva ar, om man behover
fordndra sig inom ett visst omrade och vad
som forviintas av medarbetarna nir det gil-
ler kompetensutveckling och liknande. Bra
framforhallning gor att man i tid kan stélla
om. Varje medarbetare har da att vilja pa
om det kiinns lockande att vara med pa den
resan eller om de vill géra nagot annat. //

DET FINNS INTE PENG-
AR FOR KOMPETENS-

fl

Bra framférhallining gor att
man i tid kan stalla om. Varje
medarbetare har da att valja
pa om det kanns lockande
att vara med pa den resan
eller om de vill gbra nagot

annat.//

Johannes Petersson
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Ministern:
Avgorande att varna
tid for utbildning

Det ar kortsiktigt tankande att prioritera bort kompetens-
utveckling pa grund av tidsbrist. Det sédger arbetsmark-
nadsminister Eva Nordmark (S).

med kompetensutveckling.

- Vi var redan fore coronapandemin inne i en stor struktur-
omvandling. Vi ser nu att manga jobb férsvinner som ett resultat av
krisen, men dven att nya tillkommer. Det gor att fragan om kompe-
tensutveckling kommer dnnu hégre upp pa dagordningen.

- Manga #r i dag korttidspermitterade, vilket innebér ett bra tillfille
att fylla pa med ny kunskap och kompetens.

Varfor har inte regeringen stallt krav pa utbildning eller
liknande vid korttidspermittering?

- Nir vi i varas kom med reformen var det en akut
situation pa svensk arbetsmarknad. For oss handlade
det om att ridda jobb. Hade vi krévt utbildning fér
att man skulle fa ta del av korttidsarbete &r var be-
doémning att manga ménniskor hade blivit arbetsldsa.

Enligt Akavias medlemsundersékning dr det manga
som pa grund av stor arbetsbelastning inte hinner
kompetensutveckla sig.

- Det ar kortsiktigt att prioritera bort kompetensutvecklings-
insatser. Jag menar att det dr helt avgorande att arbetsgivare och
chefer viirnar den tid som ir tinkt att anvéindas till medarbetarnas
kompetensutveckling. Det ir viktigt for individerna, men ocksa for
foretagen som stirker sin konkurrenskraft.

Vem &r ansvarig fér kompetensutvecklingen?

- Varje arbetsgivare har ett ansvar for att deras personal far den
kompetensutveckling de behover for att kunna hinga med och
utvecklas i sitt jobb. Samtidigt maste varje individ sjélv viirna sin egen
kunskap och kompetens. Staten har ett ansvar for att se till att det finns
ett bra utbildningsutbud.

- Vi beh6ver mycket mer kompetensutveckling, men dven storre
mojligheter att stélla om genom ett helt yrkesliv. Da giller det att
se till att det finns bade studiefinansiering och ett utbildningsutbud
som mojliggor det.

Bor universitet och hogskolor 6ppna for fler kortare distans-
utbildningar fér redan yrkesverksamma?

- Det vore vildigt bra. Manga vill kunna kombinera sitt arbete
med studier. Vi har under senare ar ocksa fatt fler distansutbild-
ningar. Jag vill se mer utbildning i arbetsmarknadspolitiken och
mer jobbfokus i utbildningspolitiken.

Vem ska betala?

- Aven det ir ett delat ansvar. Har du en anstillning 4r det din
arbetsgivare som bor sta for en stor del av finansieringen. Men om du
vill limna féretaget dér du ér anstilld, ir det inte rimligt att féretaget
ska bekosta hela omstillningen.

- Jag tycker att den 6verenskommelse som parterna forhandlat
fram &r mycket intressant och kan ge yrkesverksamma mycket stérre
mojligheter att genom yrkeslivet fylla pa med ny kunskap och kom-
petens som inte bara ber6r den egna arbetsplatsen. Mycket kommer
att hinda pa det hir omradet. //

E nligt Eva Nordmark #r det i dag kanske viktigare #n nagonsin
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Eva Nordmark
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Delat ansvar mellan
chef och anstalld

Du har ingen laglig ratt till kompetensutveckling.

— Daremot har bade du och din chef ett ansvar fér att se till att
du far den kompetensutveckling som du behoéver, sager Ulrika
Emteryd som &r en av Akavias bitrddande férhandlingschefer.

on berittar att det i kollektiv-
H avtalen finns skrivningar om
kompetensutveckling.

- Men dér star inte att du som med-
arbetare har ritt till exempelvis en viss
kompetensutveckling per ar i tid eller
pengar. Ddremot kan det finns lokala
overenskommelser om det.

- Atminstone varje ar bér du disku-
tera ditt kompetensutvecklingsbehov
med din chef, vad du behover for att
bade du och verksamheten ska utveck-
las. Manga foéretag och organisationer
har dessutom individuella kompetens-
utvecklingsplaner.

Ulrika Emteryd betonar att kompe-
tensutveckling inte &r samma sak som
att ga en kurs eller delta i ett semina-
rium.

- Det kan ocksa vara att man far nya
arbetsuppgifter inom ramen for den
anstillning som man har.

Bor alla ha ratt till ett visst antal
timmars kompetensutveckling per
ariform av kurser eller liknande?

- Ett problem fér vara medlemmar

ir att de i dag inte alltid har tid att delta.

En sadan regel skulle atminstone leda
till att tid avsattes till detta.

Skiljer det mycket mellan
olika foretag?

- Absolut. Vissa arbetsgivare sétter
stort fokus pa att kontinuerligt kompe-
tensutveckla sin personal, medan det
finns de som inte gor det. Inom en del
omraden stélls det dessutom krav pa
att personalen aterkommande genom-
gar vissa utbildningar for att de ska fa
behalla sina licenser eller liknande.

Skiljer det mellan privat och
offentlig sektor?

- Mojligheter till kompetens-
utveckling utifran kollektivavtalen
ir ganska lika. Daremot finns det
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i kommunal och statlig sektor méjlig-
heter att under vissa férutséttningar
soka medel for att hoja personalens
kompetens for att dirmed undvika
uppségningar.

Under hiosten genomférde Novus pa
uppdrag av Akavia en opinionsunder-
s6kning som bland annat visar att firre
dn en av tre akademiker pa arbets-
platser dir det under aret genomforts
korttidspermitteringar har deltagit
i kompetensutveckling under permit-
teringstiden.

- I och med att mgjligheterna till
korttidspermitteringar har forléngts
till sommaren borde fler erbjudas
den mojligheten. Enligt undersok-
ningen vill dessutom 70 procent av
akademikerna kompetensutveckla
sig under permitteringstiden.

Ulrika Emteryd berittar att
tva tredjedelar, enligt under-
sokningen, vill forkovra sig
inom #mnen som r rela-
terade till den nuvarande
anstillningen.

- En tredjedel vill
gora det inom ett
annat omrade, vilket
tyder pa att det finns
en hog vilja till .-
omstillning och
rorlighet bland
dem som blir
varslade eller
korttidsper-
mitterade. //

Ulrika Emteryd
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: Juristbyran tar
fram planer for

ed drygt
350 an-
stillda,

varav 250 jurister
runt om i Sverige, ar
Familjens Jurist landets
storsta juristbyra inom
familjejuridik. Lotta
Dabhlstrand ansvarar bland
annat for vidareutbildning
och kompetensutveckling av
byrans jurister.

- Varje ar tar vi fram utbild-
ningsplaner inom tio aktuella
omraden. For 2021 ér det bland

annat ekonomisk familjeritt,
barnritt, internationell familjeritt,
processritt, affirsjuridik och fastig-
hetsriitt. Omraden delas dérefter
upp i tre svarighetsgrader: grund-
nivaer, fortséttningsniva och avan-
cerad niva. Ett internt kunskapsrad

kvalitetssikrar utbildningsplanerna.

Gar alla jurister igenom
alla delar?

- Nej. For bitridande jurister &r
det ganska sa strikt vilka kurser de
ska ga under de forsta aren de arbe-
tar hir. Med stigande erfarenhet styr
juristerna i hogre grad sjélva, och
utifran sin specialisering, 6ver vilka
utbildningar de genomgér. Vi vill
dock att alla ska kunna den ekono-
miska familjerdtten som dr grunden
ivar verksamhet.

utbildning varje ar

Familjens Jurist har ett detaljerat utbildnings-
program fér sina jurister.
- Det ar viktigt bade fér att utveckla vara
jurister och fér att vi ska vara en attraktiv
arbetsgivare, sager affarsutvecklingschef
Lotta Dahlstrand.

Tillsammans med sin chef be-
domer varje enskild jurist arligen
vilken niva hen befinner sig pa inom
respektive omrade och vilket utbild-
ningsbehov hen har.

- Vi har digitala system dér jurister
kan kartldgga sig sjilva och se sin
egen utveckling. Centralt kan vi f6lja
kompetensutvecklingen pa varje en-
skilt kontor, men 4ven inom foretaget.

Malet dr mellan 25 och 40 utbild-
ningstimmar per jurist och ar.

- Aven vira 6vriga anstillda, till
exempel chefer, sekreterare och
boutredare, deltar i olika utbildningar,
dock med nagot mer fria utbildnings-
planer 4n for juristerna.

Hon séger att god kompetens-
utveckling 4r helt avgorande for
foretagets framtid - precis som i
andra kompetensintensiva branscher.

- Bade for att utveckla vara med-
arbetare, for att vi ska vara en attrak-
tiv arbetsgivare och for att vi ska kunna
utveckla vara affarer. For manga av
vara samarbetspartners ir det viktigt
att vi har kvalitetssikrade jurister.

Hur har det fungerat med
kompetensutvecklingen under
pandemin?

- Vi var relativt vil férberedda.
Eftersom vi dr utspridda 6ver hela
landet &r manga av vara utbildningar
digitala sedan tidigare och har inte pa-
verkats i nagon storre utstrickning. //
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Satsar pa egen akademi
— utan tidsbegransning

Akademiska Hus har inte langre
nagra kompetensutvecklingsplaner
fér sina medarbetare.

— Vi tror att manniskor ar nyfikna
och forstar att man hela tiden maste
lara sig nya saker. Da fungerar det
inte med planer, sdger HR-direktéren
Marie Hallander Larsson.

olaget, som &r statligt, dger, utvecklar
B och forvaltar fastigheter vid landets

universitet och hogskolor. Antalet
medarbetare ir cirka 500.

Som sd manga andra foretag har
Akademiska Hus sedan nagra tillbaka en
egen ”akademi”.

- Dir har vi samlat vara utbildningar
inom en rad olika omraden, till exempel
brandskydd, arbetsmiljo, ekonomi, kom-
munikation, ledarskap, etik och fastig-
hetsjuridik. Alla medarbetare kan, utan
begrinsningar, anmila sig och delta i de
utbildningar som de tycker verkar intres-
santa utan att forst fa ett godkdnnande av
sin chef.

- Vi har plockat bort att det 4r chefen
som bestimmer vilka kurser, seminarier
eller liknande som enskilda medarbetare
ska delta i. Vi tror att kloka medarbetare
kan fatta sina egna beslut.

Ar det inte risk att nagon deltar

i utbildningar i sa stor omfattning att
verksamheten blir lidande?

- Det har aldrig hént att folk utbildar sig for
mycket pa arbetstid. Men skulle det ske, far
vi ta den diskussionen da. Vi tror att risken
att nagon utbildar sig for mycket dr mycket
mindre dn att nagon utbildar sig for lite.

oy

Marie Hallander Larsson berittar att
det dr interna ldrare och foreldsare pa
merparten av utbildningarna som i stor
utstrickning dr digitala, bland annat som
ett resultat av pandemin.

- Vi har satsat mycket pa att ge medarbe-
tare pedagogisk trining sa att de kan hélla
egna kurser och liknande. I varas utbildade
vi alla chefer i hur de kan arbeta med digi-
tala méten och leda pa distans.

Till skillnad mot en del andra foretag har
Akademiska Hus inget mal f6r hur méanga
timmars internutbildning medarbetarna
ska genomga per ar.

- Diremot f6ljer vi upp det via Nyckel-
talsinstitutet. I fjol var genomsnittet elva
dagar, séiger Marie Hallander Larsson.

- Vi arbetar for att pa olika sétt stimulera
minniskors nyfikenhet och vilja att lira sig
nya saker. Medarbetare som vill lira sig nya
saker utvecklar foretaget.

Har ni kompetensutvecklingsplaner
foér varje medarbetare?

- Vi har slutat med det. Manga ligger ner
en massa tid pa att ta fram komptensplaner
med analyser enligt gammal modell. Nir
de &r fardiga, har omvirlden sprungit férbi
dem, sdger hon.

- Vi har #ven tagit bort utvecklings-
samtalen. Vi talar i stillet om stidndigt
pagaende uppdragsdialoger mellan chefer
och medarbetare. Utbildning och kunskap
ir bdrande delar i de samtalen. Vad ir det
som kommer att behévas framéver? Vad
behover vi ldra oss? Vi talar om sjélv-
ledarskap och om att vara relevant. Vi
skapar planer “on demand” i stéllet fér
langa onskelistor. //
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Med-
arbetare
som vill
lara sig
nya saker
utvecklar
fOretaget.




